
F. Martinet | Actulligence Consulting |Formation Website Watcher – Tous droits réservés - 2011

Formation Website Watcher

Page 1



F. Martinet | Actulligence Consulting |Formation Website Watcher – Tous droits réservés - 2011

Comprendre le fonctionnement du Web

► Glossaire

► Structure du Web et protocoles

► Langages webs et veille
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Comprendre le fonctionnement du Web

Glossaire
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Nom de domaine
► Un nom de domaine est constitué :

1. D’un domaine
2. D’une extension

• Exemple : actulligence.com
– Domaine : actulligence
– Extension : .com

► Les sous domaines :
1. Précèdent le domaine
2. Permettent de découper un domaine en thématiques
3. Appartiennent au propriétaire du domaine

• www.actulligence.com : www est un sous domaine de 
actulligence.com

Page 4



F. Martinet | Actulligence Consulting |Formation Website Watcher – Tous droits réservés - 2011

IP

► IP = Internet Protocol
► Une adresse IP est l’adresse d’un équipement informatique relié à un 

réseau en protocole TCP/IP
► Deux version IPv4 et IPv6

1. Ex : IPv4 : 74.125.230.81 = serveur hébergeant Google 
(32 bits)

2. Ex : IPv6 : 0:0:0:0:0:0:4a7d:e651 (128 bits)
► IP peu lisible
► Plus d’IP disponible en IPv4 : nécessaire transition
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URL

► Uniform Resource Locator
► Adresse unique de tous document sur Internet

1. Ex : www.intelligence-
economique.gouv.fr/IMG/pdf/070924_10_fiches_pratiques_H
RIE.pdf

• www : sous domaine
• Intelligence-economique : domaine
• .gouv.fr : extension
• IMG et pdf : répertoire
• 070924_10_fiches_pratiques_HRIE.pdf : nom du fichier

► L’adresse réelle peut être masquée / réécrite pour être plus lisible
• Ex : www.vedocci.fr/2007/06/29/intelligence-economique-

monde-pdf/ : il s’agit ici d’une « fausse » arborescence
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Les intervenants du Web
► Un registrar :

1. Dispose d’une autorisation lui permettant de vendre 
des noms de domaine (certaines extensions) 

► Un  hébergeur :
1. Loue un serveur (hébergement dédié) ou une partie 

de serveur (hébergement mutualisé) permettant de 
mettre son site web en ligne

► L’ICANN sur ses serveurs stocke la correspondance IP 
/ nom de domaine

► L’internaute : tape une URL dans son navigateur web 
ou fait une recherche sur un moteur de recherche
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Comprendre le fonctionnement du Web

Structure et protocoles
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Résolution DNS
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Protocoles (1)

► http : hyper text transfert protocol : permet d’accéder à des 
ressources sur un serveur (ex : consulter une page web, effectuer 
une requête sur un moteur de recherche)

► https : http securisé : permet d’encrypter les données transitant sur 
le réseau Internet et d’identifier les utilisateurs

► ftp / ftps: File Transfert Protocol : permet de copier, déplacer, 
supprimer des fichier présents sur un ordinateur distant. Nécessite 
un spécifique ou l’explorateur de fichier

► nntp / nntps : News Network Transfert Protocol : utilisé 
principalement par les forums de discussion usenet. Un serveur de 
news est souvent fourni par le FAI
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Protocoles (2)

► POP3 : Post Office Protocol 3 : permet de récupérer ses mails sur un 
serveur de messagerie distant
1. Nom du serveur : en général pop3.fai.fr ou mail.fai.fr ou pop.fai.fr ou 

pop3.entreprise.com… (courrier entrant)
► SMTP : Simple Mail Transfert Protocol : permet d’envoyer des emails vers 

des serveurs de messagerie
1. Nom du serveur : smtp.fai.fr ou smpt.entreprise.com (courrier sortant
2. Protocole souvent bloqué en entreprise
3. Diffère en fonction de votre FAI => peut nécessiter le reparamétrage 

de certaines application selon l’endroit où vous vous connectez.
4. Protocole utilisé par website-watcher pour envoyer des emails

► IMAP : Internet Message Acces Protocol : Protocole plus avancé que Pop / 
SMTP. Permet de consulter et d’envoyer. Fonctions de classement et de 
synchronisation.
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Comprendre le fonctionnement du Web

Langages webs et veille
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Langages de programmation

► 2 grands type de programmation web
1. Statique

• Code HTML ne nécessitant pas d’interprétation
• Affichage et texte mélangé
• Difficile à mettre à jour

2. Dynamique
• Code HTML interprété côté serveur
• Contenu stocké en base de données / code = fonctions d’affichage et requêtes sur la base de 

données
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Langage statique

► HTML (HyperText Markup Language) : format compris par les 
navigateurs web ne nécessitant pas de traduction côté serveur.

► Extension des fichiers : .html ou .htm
► Attention : parfois extension ne correspond pas au langage de 

programmation
► Sites difficiles à mettre à jour
► Nécessite un éditeur WYSIWIG
► Version actuelle : 4.01
► Version en préparation : 5
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Langages dynamiques

► Exemples : PHP, ASP, JSP
► Langage de programmation nécessitant une interprétation côté 

serveur afin que le client (internaute via son navigateur) puisse en 
lire le résultat

► Texte stocké en bases de données (MySQL, SQL, …)
► Un même fichier peut afficher différentes informations => affichage 

conditionnel
► Sites plus faciles à mettre à jour via un simple formulaire
► Comportent souvent des fils d’information
► Sites souvent mieux structurés
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Flash et concurrents

► Flash : technologie permettant des réalisations multimédias riches
1. Encapsulé
2. Difficile à mettre en surveillance
3. Une seule URL, un seul fichier comporte l’intégralité du contenu
4. Ex : Institut Klorane

► Technologie concurrente :
• Silverlight : http://academic.research.microsoft.com/VisualExplorer

16
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D’autres langages
► Javascript : côté client, permet par exemple de changer le texte au survol 

d’un lien, de redimensionner une fenêtre qui s’ouvre, vérifier des champs 
de formulaire …
1. Peut complexifier le suivi des liens par un logiciel car fonction non 

standard
► CSS : feuilles de style, sensiblement équivalent à des styles sous Word, 

améliore la mise en forme HTML – EX : CSS ZenGarden
► XML : langage d’échange de données entre applications, de plus en plus 

utilisé
► AJAX : assemblage de langages permettant une interface riche sans 

alourdir le temps de traitement. Ex : Gucci.com
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Les langages et la veille

► Un environnement complexe
1. Aucun site ne se ressemble

• Langage, construction, contenu, …
► Difficile à surveiller

1. Des barrières techniques
• Liens javascripts, contenus encapsulés (Flash), contenus 

imbriqués (ajax), …
2. Des accès sécurisés

• Logins / password
► Certaines peuvent être contournées d’autres beaucoup plus 

difficilement (captcha)
► Il faut maîtriser son logiciel, comprendre les sites web, lire entre les 

lignes…
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Utiliser Website Watcher

► L’interface de Website Watcher
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Utiliser Website Watcher

L’interface de Website Watcher
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L’interface
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Ergonomie

► 4 parties principales :
1. Le menu supérieur qui permet d’accéder à tous les paramétrages et toutes les options
2. Le menu rapide sous forme d’icones qui permet d’effectuer les actions les plus courantes 

telles que la création d’un nouveau signet à surveiller, lancer une surveillance, passer en 
surveillance automatique, …

3. Le plan de classement / l’arborescence sur la gauche qui permet d’organiser ses favoris. Il 
est composé de dossiers inamovibles (dernières alertes, sites prioritaires, …) et de votre 
propre arborescence à n niveaux

4. Le volet de d’exploration qui liste les URLs surveillées et / ou celles en alerte et dans 
lequel va éventuellement s’ajouter l’explorateur interne qui permettra de visualiser les 
pages webs.
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Premiers paramétrages

► Les premiers paramétrages ont été effectués lors de et comprennent 
principalement :

1. Le la façon de se connecter à Internet et qui peut parfois être basée sur un proxy 
spécifique, sur un login password propre à chaque utilisateur selon l’environnement de 
l’entreprise 

2. De la façon d’envoyer des mails et qui est basée sur un serveur SMTP
• De nombreuses entreprises verrouillent l’accès au protocole SMTP. Dans ce cas là il vous sera 

nécessaire de vous rapprocher de votre DSI pour lever ce problème.

► Les paramétrages s’effectuent dans :
1. Options / Options du programme / vérification avancée / serveur mandataire pour le 

proxy et l ’accès au Web
2. Options / Options du programme / vérification avancée / Courriel pour le proxy et 

l ’accès au Web
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Paramètres généraux
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Paramètres généraux

► Ils permettent de décider ce qui se passe lorsque l’on minimise ( coin 
supérieur droit de l’application : _ ) ou lorsque l’on ferme l’application (coin 
supérieur droit : x )

► Lorsque l’on ferme l’application elle ne se ferme pas !
► Pour la fermer il faut aller la chercher dans la barre des tâches, faire un clic 

droit et sélectionner « quitter »
► C’est aussi à cet endroit là que l’on va permettre l’intégration d’un bouton 

dans le navigateur. Ce bouton permet lorsque l’on clique dessus de créer un 
signet à partir de l’adresse sur laquelle le navigateur se trouve.
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Paramètres des signets
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Paramètres des signets

► Ils permettent de modifier toutes les propriétés des signets par défaut.
► A chaque fois qu’un signet sera créé les paramètres seront créés à 

l’identique de ces paramètres mères.
► Nous vous conseillons principalement de modifier :

1. Les propriétés liées à la capture des images afin de les faire enregistrer sur le disque et 
de filtrer les images par taille externes au site.

2. De définir le paramètre d’action sur « envoi d’un email »
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Vérification
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Vérification

► Les paramètres de vérification sont complexes à aborder.
► Ils permettent de définir « la vitesse » à laquelle seront crawlés les sites :

1. Nombre de processus simultanés de crawl sur un site
2. Temps entre les requêtes.

► Certains sites prennent des mesures afin de se protéger des crawlers : il est 
possible dans ce cas de définir des paramètre spécifiques pour chacun des 
sites.

► Il est également possible de régler certains paramètres relatifs à la 
vérification automatique « autowatch » :

1. Temps minimal entre deux vérifications
2. Lancement d’un autowatch au lancement de Website Watcher
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Navigateur interne
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Navigateur interne

► L’option « utiliser le navigateur interne permet de déterminer si pour afficher 
les pages crawlées elles vont s’afficher dans le logiciel ou dans votre 
navigateur Web par défaut.

► Nous vous conseillons de bloquer les pop up et de ne pas faire afficher les 
erreurs de script (l’affichage des erreurs de script pourrait bloquer le crawl.)
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Avancé
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Avancé

► Sauvegarde automatique qui permet de backuper régulièrement votre base 
de données.

► Affichage ou non de certains dossiers « en durs » et délai avant de vider la 
corbeille.

► Possibilité d’utiliser un navigateur externe au choix.
► Paramétrage pour utiliser Local Website Archive, solution de capitalisation 

de la veille.
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Avancé
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Avancé
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Avancé
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Avancé
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Avancé
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Avancé
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Avancé
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Avancé
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Avancé
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Avancé
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Avancé
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Menu Fichier
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Menu Fichier

► La nouvelle liste de signets est un nouveau fichier WsW. Chacun des 
fichiers WsW peut comporter les sites à crawler et les versions de pages.

► Ouvrir une liste de signets permet de se connecter à un fichier
► Nous vous conseillons de réunir votre veille sur un seul fichier WsW. En 

effet, la veille automatique se fait sur un seul fichier : le fichier actif.
► Les fichiers peuvent être protégés par un mot de passe. Cela est utile pour 

protéger la base de signets si vous avez des connexions sur des signets 
avec login / password.

► Base de données permet d’effectuer des opérations de maintenance sur la 
base.

► La boîte de courriels permet de voir les messages en attente.
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Menu Signets
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Menu signets

► C’est lui qui permet de créer de nouveaux signets.
► Il bénéficie d’un raccourci dans le menu rapide.
► Il existe plusieurs types de signets : pages, RSS, forums…
► A noter que lors d‘un paramétrage rapide, le logiciel essaiera de reconnaître 

automatiquement le type de signet.
► Chaque signet dispose d’un nombre important de propriétés qui peuvent 

être définies. C’est là la principale difficulté d’exploitation du logiciel.
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Menu Vérifier
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Menu vérifier

► Le menu vérifier permet de lancer des vérifications de tous les signets ou de 
certains types de fichiers en dehors des paramètres de surveillance 
automatique Autowatch.

► Il permet également de passer en mode autowatch (ce qui est possible 
également par le menu rapide.)
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Menu Outils

Page 51



F. Martinet | Actulligence Consulting |Formation Website Watcher – Tous droits réservés - 2011

Menu Outils

► Il regroupe des opérations que l’on fait ponctuellement telles quue :
1. Les imports de bookmarks de votre navigateur pour créer des signets
2. L’import d’un fichier OPML (liste de plusieurs flux RSS)
3. Les opérations de sauvegarde et de restauration
4. Créer des rapports de veille selon un ensemble de formats prédéfinis
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Menu Options
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Menu Options

► Nous avons déjà balayé un ensemble important des options.

► On peut aussi :
1. Définir les colonnes à ajouter
2. Choisir un thème pour l’interface du logiciel
3. Afficher le navigateur interne en bas ou à droite (selon le format de son écran)
4. Afficher les icônes d elancement du logiciel sur le bureau et / ou dans la barre des tâches.
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Menu Affichage
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Menu Affichage
► Le menu affichage permet d’afficher les principales composantes de WsW.
► « Toujours visible » permet de garder WsW toujours au premier plan y compris si 

vous cliquez sur une fenêtre qui se trouve ne dernier plan.
► « Montrer le volet dossier » permet de masquer ou d’afficher l’arborescence des 

dossiers qui se trouve à gauche.
► « Fenêtre d’information » affiche le nombre de mises à jour qu’a détecté WsW.
► « Navigateur interne » affiche le navigateur interne soit dans la partie droit en 

dessous des URL, horizontalement soit dans l’extrême partie droite verticalement 
selon vos paramétrages.

► « Statistiques » affiche différentes statistiques relatives au crawl des signets.
► « Fichier journal » montre tous les événements liés au crawl, aux erreurs, à l’envoi 

de mail. Il permet d’identifier des dysfonctionnements. Y compris quand tout semble 
bien se dérouler il peut être intéressant d’y jeter un coup d’œil ponctuellement.
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Organiser sa veille
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Organiser sa veille

► Le plan de classement à gauche vous permet d’organiser vos signets.
► Dans WsW il est difficile dans un même dossier de différencier les 

différentes sources, il ne faut donc pas hésiter à segmenter par dossier pour 
mieux s’y retrouver.

► De plus l’on pourra attribuer des propriétés pour chaque dossier dont 
hériteront les signets à l’intérieur.

Par exemple on peut définir les mots clés d’alerte par dossier et tout les documents crawlés 
dans ce dossier hériteront de ces mots clés.

► L’arborescence peut se faire au moins sur 5 niveaux mais ne semble a priori 
pas comporter de limites.

► Pour agir sur un dossier et donc par exemple créer un sous dossier, il suffit 
d’utiliser le clic droit qui fait apparaître un menu contextuel.

► Pour les propriétés d’un dossier : Propriétés du dossier / Assigner les 
propriétés de signet et encore Assigner les propriétés de dossier.
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Les raccourcis
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Raccourcis / Menu rapide

► Il permet d’accéder aux fonctionnalités les plus souvent utilisées sur le 
logiciel.

► Utilisation de l’assistant:
1. En cliquant sur « nouveau » on lance le wizard de création de favoris de type « Page web 

/ forum / fil de syndication »
2. Si vous souhaitez créer un autre type de la source vous pouvez cliquer sur la petite flèche 

à droite de l’icône de wizard et sélectionner parmi :
• Page web / forum / fil de syndication
• Newsgroup
• Dossier local / fichier local

► L’icône nouveau permet la création d’un signet sans assistant
► « Vérifier » relance un crawl sur les signets sélectionnés spour voir s’il y a 

eu des mises à jour.
► « Autowatch » bascule le logiciel en surveillance automatique et lancera les 

crawls aux fréquences définies sur les otpions Autowatch.
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Utiliser Website Watcher

Mettre une source en surveillance
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Les paramètres de signet: Général
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Les paramètres de signet: Général (1)

► Adresse : il s’agit de l’adresse (URL) de la page à surveiller. Cette adresse 
peut n’être qu’un point de départ à une surveillance qui ira plus en 
profondeur dans le site voir sur d’autres sites.

► Le nom sera rempli automatiquement avec la balise Title de la page lors de 
la première vérification. Il pourra ensuite être modifié.

1. Nous vous conseillons le cas échéant de remplacer le titre afin qu’il soit le plus explicite 
pour vous et corresponde à votre organisation / charte de nommage / nomenclature de 
veille.

• L’adresse alternative est une adresse à laquelle le logiciel essaiera de se 
connecter si l’adresse principale ne répond pas. Cela peut permettre de 
continuer à assurer un crawl en profondeur avec un autre point de départ ou 
de mettre une adresse après redirection en principale et avant redirection 
en secondaire.

• Le bouton supplément permet de surveiller des fichiers locaux et de rajouter 
des paramètres de dates variables.
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Exemple de paramètres de dates variables

► Imaginons qu’une newsletter paraisse tous les jours au format HTML en 
ligne et que son adresse doit de la forme : 
http://www.site.com/newsletter/AAAA/MM/JJ/newsletter.html où AAAA sont 
les 4 chiffres de l’année, MM les deux chiffres du mois et JJ les deux 
chiffres du jour.

► On pourra renseigner l’adresse principale : http://www.site.com/newsletter/ 
<$date$,'yyyy/mm/dd',0>/newsletter.html

► Le 0 signifie que la newsletter est publiée le jour même.
► Si la newsletter est diffusée le lendemain tout en étant datée de la veille on 

utilisera : http://www.site.com/newsletter/ <$date$,'yyyy/mm/dd',-
1>/newsletter.html

► Pour certains cas précis on peut utiliser également heures et minutes.
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Les paramètres de signet: Général (2)

► Options / type de fichier : normalement le logiciel reconnaît le format de 
fichier correct, mais en cas d’incohérence ou de difficulté vous pouvez 
ajuster ce paramètre pour le signet correspondant si vous le connaissez.

► Options / Méthode de vérification : par défaut sur automatique. Pour ne pas 
télécharger les pages qui n’ont pas changé le logiciel se base sur la taille, 
ou la date, … En cas de page vraiment bloquante (java ou flash) vous 
pouvez demander une vérification par copie d’écran.

► Options / Jeu de caractères : par défaut en mode automatique. Certains 
webmasters ont des incohérences entre le jeu de caractère utilisé par une 
page et celui déclaré. WsW peut dans ce ca rencontrer des difficultés qui 
vont se traduire par des lettres accentuées qui disparaitront ou seront 
changées. Vous pouvez le cas échéant essayer de déclarer manuellement 
le bon jeu de caractères.
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Les paramètres de signet: Général (2)

► Assistant de filtre : il permet de générer des expressions régulières 
automatiquement pour éviter d’être parasité par des changements mineurs 
de page.

1. Nous verrons cette fonctionnalité ultérieurement.

► Mettre à jour les fichiers similaires :
• Lorsque vous mettez à jour un signet, en cochant cette case, WsW vous laissera 

sélectionner d’autres signets et y assigner les mêmes propriétés (que vous pourrez 
également choisir) que le signet que vous venez de modifier.
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Les paramètres de signet : options
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Les paramètres de signet : options

► Sauter à la première …
1. Lors de l’ouverture d’un signet, le navigateur interne positionnera la page soit au premier changement, 

soit sur le premier mot clé, selon ce paramètre.

► Montrer les éléments :
1. Supprimés en bas de page : ce qui a été supprimé sera affiché en pied de page.
2. Afficher le marqueur de dernier changement : le dernier changement de page est marqué avec un 

marqueur spécifique qui peut être défini dans les options générales du programme.

► Alertes sur initialisation / changement / erreur :
1. L’alerte sur initialisation générera des alertes si la page correspond aux critères y compris lors du 

premier crawl. En général on utilise ce paramètre pour voir si les filtres et mots clés fonctionnent.
2. ATTENTION toutefois, lorsque l’on crawle en profondeur toutes les pages qui sont nouvelles sont 

considérées comme en initialisation. Dans ce cas ce paramètre devra être réglé sur « alertes sur 
initialisation »

► Hot Site permet que toutes les alertes de ce signet apparaissent dans le plan de 
classement dans « Hotsite »

► Ne pas vérifier permet de désactiver le crawl d’un site ponctuellement quels que 
soient les paramètres de surveillance.

Page 68



F. Martinet | Actulligence Consulting |Formation Website Watcher – Tous droits réservés - 2011

Les paramètres de signet : Mots clés
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Les paramètres de signet : Mots clés

► Quelques exemples :
1. Si vous mettez le mot « arme » en mot clé les mot « charme » pourra être aussi souligné.
2. Si vous voulez que seulement le mot arme génère une alerte vous devrez le mettre entre 

guillemets.
3. Vous pouvez utiliser les Regex pour certains mots clés, par exemple : 

regex(Bourg.en.Bresse) vous ramènera Bourg en Bresse et Bourg-en-Bresse. On en met 
pas de guillemets dans les regex.

► Surligner les mots clés permet d’avoir une aide à la lecture
► Etre alerté permet de générer une page alerte et donc déclencher des 

actions telles que l’envoi d’un email.

► On peut aisément dupliquer la liste de mots clés à surligner vers celle des 
mots clés d’alerte.
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Les paramètres de signet : Autowatch
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Les paramètres de signet : Autowatch

► Ils permettent d’ajuster la fréquence et les horaires de surveillance 
automatique des pages.

► Un des critères autowatch permet au logiciel d’ajuster automatiquement la 
fréquence de surveillance. En fonction de la fréquence de la mise à jour 
précédente le logiciel réduira ou augmentera l’intervalle. Les deux 
premières vérifications se feront à dix minutes d’écart.

► On peut limiter les plages horaires. Nous vous conseillons de les ajuster en 
fonction de l’encombrement du réseau Internet dans votre entreprise pour 
disposer de la meilleure bande passante.

► On peut limiter la mise à jour à une fois max par jour.
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Les paramètres de signet : actions
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Les paramètres de signet : actions

► Ouvrir la page : lancera les pages modifiées ou avec mots clés dans un 
navigateur (interne ou externe). Ne réserver cette action qu’aux pages que 
vous ouvrez systématiquement dès réception d’une alerte.

► Envoyer un courriel : Permet d’envoyer un mail aux destinataires définis par 
défaut dans les options générales. Vous pouvez définir des destinataires 
complémentaires. En HTML, la page modifie est dans le corps du mail. En 
texte simple vous pouvez avoir la page en pièce jointe.

► Vous pouvez enregistrer le fichier dans un dossier. Cela permettra 
éventuellement de générer un corpus de fichiers pouvant être traité par un 
autre logiciel.

► Marquer comme lu : permet de marquer comme lu les pages avec alerte 
dans Website Watcher. Ceci est utile si vous ne consultez que les alertes 
via votre email.
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Les paramètres de signet : avancé

Page 75



F. Martinet | Actulligence Consulting |Formation Website Watcher – Tous droits réservés - 2011

Les paramètres de signet : avancé (1)

► Paramètres de temps : permettent de mettre des contraintes de surveillance 
y compris sur la surveillance manuelle (hors automatic watch)

► Surligner les modifications : permet de choisir des options de surlignement. 
Dans le cas de page « standards », laisser l’option par défaut. Dans le cas 
de tableau ou seules certaines cellules changent vous pouvez utiliser le 
surlignement spécial tableau.

► Extensions permet d’exploiter des modes de surlignement et d’alertes sur 
mesure. Le logiciel lors de la reconnaissance automatique de format de la 
page ira chercher une extension appropriée s’il en existe une.

► Vérifier (2) referer permet de faire croire au site que vous visitez que vous 
arrivez d’une URL que vous renseignerez à cet endroit là.

► Iframe permet d’être averti dans le cas où la page surveillée comporte des 
iframes.
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Les paramètres de signet : avancé (2)

► Suivre les liens :

1. Suivre les liens à l’intérieur du site permet de décider si l’on veut aller indexer d’autre 
pages du même nom de domaine, quelle que soit leur position dans l’arborescence du 
site ou bien alors  uniquement dans l’arborescence plus en profondeur.

2. On peut aussi décider d’aller indexer des sites externes au nom de domaine du signet 
servant de point de départ.

3. Ne pas suivre les liens ou ne suivre que les liens permet de déterminer des filtres de suivi 
ou d’exclusion si une certaine chaîne de caractères apparaît dans les URL
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Les paramètres de signet : avancé (3)

► Ignorer les mises à jour permet de spécifier des mots ou des regex qui ne 
généreront pas d’alertes en cas de changement. Ce champ peut également 
être mis à jour avec l’assistant de filtre.

► Authentification serveur permet de passer les identifications basées :
1. Sur des htaccess simples
2. Sur des formulaires d’authentification. Il faudra dans ce dernier cas utiliser l’enregistreur 

de macro de WsW qui permettra au logiciel de simuler cotre connexion;

► GET / POST permet de définir les variables et cookies nécessaires pour 
parvenir sur la page. Le logiciel fournit un mini navigateur qui permet 
d’identifier ces variables.
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Utiliser Website Watcher

Mettre une source en surveillance : pratique
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Surveiller un RSS

► Sur le site defense.gouv.fr
1. Trouver des RSS de communiqués de presse
2. Mettre en surveillance avec WsW
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Trouver le RSS
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Le RSS
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Créer un nouveau signet RSS (1)
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Paramétrer les options : suivi de liens
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Renommer
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Surveiller une page

► Page communiqués de presse du Groupe SNPE
► http://www.snpe.fr/fr/actualites/index.asp

Page 86



F. Martinet | Actulligence Consulting |Formation Website Watcher – Tous droits réservés - 2011

Nouvelle page web (signet)
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Propriétés : envoyer un courriel
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Résultat sans images
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Résultat avec images
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Surveiller forum DefenseTalk

► http://www.defencetalk.com/forums/military-defense/
► Extension automatiquement proposée
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Les extensions

► Lors du paramétrage de nouvelles sources telles que les forums, Website
Watcher pourra vous proposer par défaut l’utilisation d’une extension.

► Les extensions sont des plugins de WsW développés par l’éditeur ou par la 
communauté des utilisateurs qui permettent de faciliter certains traitement :

1. Suivi des liens dans un forum
2. Identification des modifications et des filtres permettant de limiter le bruit
3. Exclusion des identifiants de session
4. …

► Les fonctionnalités des plugins sont appelées au besoin mais cela ne 
dédouane pas l’utilisateur d’effectuer un paramétrage précis autant que faire 
se peut.
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Paramétrage avec Macro

► L’outil macro est un des outils les plus puissants de Website Watcher

► Il permet de reproduire le comportement humain permettant par exemple :
1. D’effectuer une recherche sur un site
2. De se connecter à un espace nécessitant login et password

► La macro permet éventuellement de contourner des mesures de protection 
d sites qui se protègent contre les robots aspirateurs ou contre les logiciels 
de veille
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Macro (1)

► Pour commencer paramétrer un nouveau favori
► Cliquez sur Macro
► Saisissez l’URL de départ

• Nous avons pris ici : https://www.marches-
publics.gouv.fr/index.php5?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons le site 
d’appel d’offres du gouvernement français.

► Choisissez une des trois propositions record dynamic values, record static
values, internet explorer macros) 

• Sur ce dernier point, l’auteur est clair… Si l’une des techniques ne fonctionne pas essayez en une 
autre…

► Cliquez sur « Start Recording »
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Macro (1 bis)
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Macro (2)

► L’URL de départ se charge dans une nouvelle fenêtre
► Faites alors vos manipulations (connexion ou recherche) comme dans un 

navigateur standard
• Ici nous avons choisi de faire une requête sur les termes « intelligence économique » sur le site 

des marchés publics français

► En fin de manipulation validez avec OK

► Vous paramètrerez ensuite votre favoris en profondeur comme 
habituellement.
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Macro (2 bis)
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Macro (2 ter)
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Plus d’information sur nos formations 

► Toutes nos formations :

• http://www.actulligence.com/les-formations-intelligence-economique/

► Nos formations Website Watcher

• http://www.actulligence-consulting.com/les-formations-intelligence-economique/utiliser-website-
watcher/

► Et pour tout conseil sur votre démarche d’intelligence économique et de 
veille stratégique :

• http://www.actulligence.com/services/conseil-systemes-de-veille/
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Contact

Frédéric Martinet
Competitive Intelligence Consultant
Actulligence Consulting
France
+33 (0) 6 19 05 41 37
+33 (0) 2 32 43 54 60
frederic.martinet@actulligence.com
www.actulligence.com
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