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ACTULLIGENCE
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Société de conseil et de services en veille 
et en intelligence économique

Depuis 2009, nous vous accompagnons 
pour concevoir, déployer et faire évoluer 
vos systèmes de veille (à tous les niveaux :  
conception du système, organisation, 
formation des équipes et déploiement).
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NOTRE BUREAU ET NOTRE ÉQUIPE

§ Nos bureaux : Actulligence s’est installée dans ses propres 
locaux, en septembre 2022, à Fronton, au nord de Toulouse.

§ L’équipe : Actulligence compte actuellement 7 collaborateurs à 
temps plein :

§ Un gérant,

§ Une responsable administrative et commerciale,

§ 5 chargés de veille.

Travaillent dans 5 langues différentes

3

§ Nos clients principaux exercent dans le domaine de la santé, 
l’industrie pharmaceutique, l’aéronautique et les matériaux de 
construction. Nous leur fournissons : 

§ Un service de veille concurrentielle quotidien
§ Des analyses à la demande
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LA VEILLE INTERNATIONALE
§ Traduction à la volée des documents collectés permettant une compréhension 

rapide des sujets clés abordés

§ Léger gain par rapport aux outils de traduction automatique déjà existants sur le 
marché

§ Permet d’envisager plus aisément la veille internationale multilingue en maximisant 
les sources d’information accessibles et réduisant les coûts humains ou de services 
liés à la traduction.

§ Intérêt car les IA LLM proposent d’autres fonctionnalités que la traduction

§ Précision loin d’être parfaite pouvant entrainer des contresens, des erreurs 
d’interprétation et encore loin de comprendre les différences culturelles
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SYNTHÈSE D’INFORMATION
§ Sur des corpus de documents cohérents, « propres », validés l’IA permet un gain de 

temps élevé pour extraire les points clés et facilite les tâches préalables à une 
analyse plus poussée

§ Les interrogations successives et les processus d’exploration et de synthèse de 
corpus documentaires permettent d’enchaîner les niveaux d’analyse, de cible, filtrer, 
isoler dans des délais courts.

§ La perte de détails, la « distance »  à l’information ayant permis à l’IA de générer 
augmente le risque d’erreur d’interprétation par la machine VS l’humain

§ La synthèse d’information par le veilleur permet à ce dernier d’entrainer son 
Intelligence Humaine et de développer des connaissances et compétences et de 
comprendre le « non-explicite »
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AIDE À L’ANALYSE
§ La classification et le regroupement automatique d’informations peut permette d’intégrer à ses 

analyses des volumes de documents plus élevés limitant les biais limités à la sélection amont des 
corpus documentaires servant de bases aux analystes

§ Bien que les IA aient plutôt tendance à faire ressortir les signaux forts car le « volume » documentaire 
reprenant une information  représente souvent un poids important pour elles, des prompts orientés 
peuvent les aider à faire ressortir les signaux dissonants ou émergents

§ Tout comme l’intelligence humaine, l’IA peut introduire des biais et l’utilisateur n’aura pas forcément 
conscience de ces biais ou peut avoir du mal à les identifier

§ L’IA utilisée à des fins analytiques demande d’exprimer ses questions de façon précise avec des 
termes et une connaissance déjà relativement élevée du sujet à analyser
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IA, VEILLE ET DROIT D’AUTEUR
§ Tous les veilleurs sont confrontés au problème de droit d’auteur dans leurs processus d’acquisition, de 

capitalisation et de partage d’information

§ Ils n’ont plus depuis longtemps les budgets, ni le temps pour faire au quotidien une réécriture de 
l’intégralité des contenus partagés

§ Les coûts liés au droit d’auteur pour le partage d’information in extenso sont élevés

§ L’IA apport des solutions réelles à ces problématiques :

§ Traduction

§ Réécriture, synthèse, abstract original

§ Création d’un visuel !!! 
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IA, VEILLE ET DROIT D’AUTEUR
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« Generate a picture about 
bio-based thermal 
insulation materials
including Hempcrete, Cork 
Insulation, Bio-Based
Foams, Bacterial Cellulose 
Aerogels, Wood Fiber
Insulation »
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IA, VEILLE ET DROIT D’AUTEUR
§ La jurisprudence et la législation sur l’IA Et le droit d’auteur vont évoluer

§ Les outils d’IA vont-ils avoir le droit d’indexer et de se servir de contenus originaux existants pour entrainer leurs IA ?
§ Quel modèle de rémunération pour les créateurs / auteurs  ?
§ Quels blocages technologiques à venir ?
§ Quel impact sur les biais cognitifs des IA si seuls ceux qui veulent être indexés par les IA le sont ? 

§ (Spoiler: trash in, trash out)
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IA ET INTÉGRATION DANS LES LOGICIELS DE VEILLE
§ L’IA dans le processus de veille a un intérêt réel si elle permet de gagner en efficacité

§ Les plateformes de veille actuelles du marché (Cikisi, Curebot, AMI EI, KB Crawl,…) n’ont pas initialement 
été développées de façon très modulaire et ne fournissent pas des APIs très complètes permettant des 
entrées sorties dans leurs bases de données

§ Ces plateformes commencent tout juste à intégrer des outils d’IA en commençant par:

§ La traduction

§ La synthèse ou le résumé

§ Le choix des IA mobilisables sur sa plateforme de veille est limité et souvent imposé par les éditeurs

§ L’intégration de l’IA dans sa plateforme de veille doit impérativement amener à se poser la question de la 
confidentialité
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IA ET BUSINESS MODEL.
§ Depuis l’existence d’internet on sait que : Free de vient Freemium 

devient Premium devient Commercial

§ Les coûts (stockage, énergie, innovation)  associés à l’IA vont 
entraîner inévitablement une hausse importante des coûts

§ L’utilisation de l’IA va accélérer la production de contenus déjà 
vertigineuse et accélérer l’augmentation des coûts de 
fonctionnement des IA

§ Le manque de visibilité sur les coûts futurs doit amener à se 
poser des questions sur les projets nécessitant des coûts 
d’intégration de l’IA élevés qu’il s’agisse des phases 
d’alimentation et d’entraînement des IA, de formation des 
collaborateurs et d’intégration technologique.

§ Si les LLM ont su montrer leur puissance, les IA les plus 
performantes sont des IA répondant à des fonctions limitées. Si 
les IA se multiplient les coûts vont également se multiplier.
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Frédéric Martinet
Gérant, fondateur
Consultant Intelligence 
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